
Oferta rejestracji transakcji
Wytyczne globalne

Kwalifikacja i wytyczne
ÌÌ Rejestracja transakcji jest dostępna dla nowych klientów 

biznesowych firmy Sophos. „Nowi klienci biznesowi” 

to albo nowi klienci Sophos, albo dotychczasowi 

klienci kupujący nowe urządzenia (np. SG, XG, APX) lub 

produkty z nowej rodziny. Odnowienia i aktualizacje 

programów instalacyjnych dotychczasowych 

produktów nie kwalifikują się do rejestracji transakcji.

ÌÌ Rejestracje transakcji można przesyłać poprzez 

portal dla partnerów Sophos, za pośrednictwem 

zespołu Sophos ds. obsługi kanału sprzedaży, 

poprzez regionalny punkt obsługi transakcji (jeśli 

jest dostępny) albo przez aplikację Sophos Mobile. 

Potrzebne informacje znajdują się w części 

„Instrukcje przesyłania wniosków o rejestrację 

transakcji” na końcu dokumentu z wytycznymi.

ÌÌ Nowa okazja biznesowa musi spełniać wymóg progu 

regionalnego albo zawierać co najmniej jedną jednostkę 

SKU dla towarów średniej jakości/towarów markowych 

(nie dotyczy wszystkich regionów). Progi są obliczane 

na postawie sugerowanej ceny detalicznej (MSRP) danej 

okazji lub na podstawie konkretnej rodziny produktowej. 

Szczegółowe informacje dotyczące progów regionalnych 

i kwalifikowanych jednostek SKU są zawarte 

w poradnikach programu dla partnerów regionalnych. 

ÌÌ Rabat dotyczący rejestracji transakcji ma zastosowanie 

do nowych rodzin produktów biznesowych 

skojarzonych z zarejestrowaną jednostką SKU.

Sophos zobowiązuje się nagradzać partnerów za inwestowanie w nowe 
okazje i poszukiwanie nowych pomysłów sprzedaży oraz zarządzanie 
nimi. Oferujemy proces rejestracji nowych okazji, który zapewnia znaczną 
przewagę konkurencyjną oraz wyższe rabaty.

ÌÌ Dozwolona jest jedna rejestracja transakcji z klientem 

na jedną rodzinę produktów. Sophos zastrzega 

sobie prawo do odrzucenia wniosku o rejestrację 

transakcji, jeśli okazja została już zarejestrowana 

u innego partnera lub jeśli klient ma już licencję 

na produkt z danej rodziny produktów. 

ÌÌ Poniżej wymieniono kwalifikowane rodziny produktów. 

Lista ta może ulec zmianie lub poszerzeniu według 

wyłącznego uznania firmy Sophos. Rodziny 

produktów mogą się składać z wielu produktów 

lub jednostek SKU produktów (np. UTM/Network 

Security obejmują rozwiązania SG oraz XG UTM). 

�� Email

�� Encryption

�� Endpoint

�� Mobile

�� Phish Threat

�� UTM/Network Security

�� Web

�� Server

ÌÌ O zatwierdzeniu lub odrzuceniu wniosku o rejestrację 

transakcji partnerzy zostaną powiadomieni pocztą 

elektroniczną w ciągu pięciu (5) dni roboczych.
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ÌÌ Sophos zastrzega sobie prawo do anulowania/

odwołania istniejącej rejestracji transakcji, jeśli partner 

nie wykaże istotnego, ciągłego zaangażowania 

w obsługę klienta oraz nie będzie przekazywać firmie 

Sophos najświeższych informacji o tej współpracy.

ÌÌ Wszystkie zatwierdzenia rejestracji transakcji są 

ważne przez 90 dni. Wnioski o przedłużenie mogą być 

zatwierdzane wedle własnego uznania firmy Sophos 

i wyłącznie po spełnieniu wszystkich wymogów. Wnioski 

o przedłużenie można przesyłać do zespołu Sophos ds. 

obsługi kanału sprzedaży przed wygaśnięciem rejestracji.

ÌÌ Do rejestracji transakcji nie kwalifikują 

się zapytania ofertowe.

ÌÌ Rejestracje transakcji będą przyznawane partnerom, 

którzy odkryją i zidentyfikują nową okazję. Jeśli 

to firma Sophos odkryje okazję, może wedle 

własnego uznania przyznać rejestrację transakcji 

partnerowi, który jest w stanie zainwestować 

w ciągłe działania wspierające klienta.

ÌÌ Wnioski o rejestrację transakcji będą przetwarzane 

po spełnieniu poniższych kryteriów. W zgłoszonym 

wniosku należy podać wszystkie niezbędne informacje. 

Sophos zastrzega sobie prawo do odrzucenia wniosku 

o rejestrację transakcji lub zatwierdzenia wniosku innego 

partnera, jeśli poniższe informacje nie będą kompletne.

�� Nazwa firmy, główny adres i główny numer telefonu 

�� Imię i nazwisko oraz dane kontaktowe (telefon, 

adres e-mail) głównej osoby kontaktowej 

�� Rodzina produktu (np. Email, Encryption, 

Endpoint, Mobile, Web) oraz jednostka SKU

�� Oczekiwana data finalizacji (szacowana) 

�� Liczba użytkowników/pracowników klienta

ÌÌ Zatwierdzenie rejestracji transakcji powoduje 

wygenerowanie automatycznego powiadomienia 

dla partnera. W przypadku omyłkowego 

zatwierdzenia okazji rejestracji transakcji status 

zatwierdzenia zostanie skorygowany w systemie 

Sophos, a partner zostanie powiadomiony, że 

zarejestrowany rabat nie ma zastosowania. 

ÌÌ Mogą występować regionalne różnice w ofercie. Progi 

regionalne, kwalifikowane jednostki SKU, rabaty i zasady 

właściwe dla konkretnego regionu można znaleźć 

w Przewodniku programu dla partnerów Sophos.

ÌÌ Sophos zastrzega sobie prawo, wedle własnego 

uznania, do przyjęcia lub odrzucenia wszystkich 

wniosków o rejestrację transakcji, również 

w sytuacjach, w których jedna okazja jest 

powiązana ze zduplikowanymi wnioskami.

ÌÌ Sophos zastrzega sobie prawo do modyfikowania, 

zawieszenia lub zakończenia oferty rejestracji 

transakcji w dowolnym czasie. Wszystkie decyzje 

firmy Sophos dotyczące partnerów i uprawnień do 

rabatu są podejmowane wedle własnego uznania 

firmy Sophos i mają charakter ostateczny.

Pobierz Poradnik przesyłania wniosku 
o rejestrację transakcji
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