


Wstep

S4E S.A. jest wiodacym podmiotem w branzy IT
w Polsce. Naszym celem jest dostarczanie nowo-
czesnych, skutecznych i bezpiecznych rozwigzan
sprzetowych dla ré6znorodnych klientéw. Jest dla
nas wazne, ze osiggamy rezultaty oraz sposoéb, w
jaki to robimy. Cieszymy sie szacunkiem nie tylko ze
wzgledu na nasze osiaggniecia biznesowe i innowacje,
ale przede wszystkim dlatego, ze mozna nam zaufac.

Dlatego uczciwos¢ i szacunek to podstawy na
ktorych opiera sie rozwdj naszej firmy. To spo-
s6b w jaki komunikujemy sie ze soba nawzajemiiz
naszymi partnerami, w jaki podejmujemy decyzje i
realizujemy wspodlne aspiracje. Naszym celem jest
zapewnic najwyzsze standardy etyczne i jakosciowe.

Wierzymy, ze rzetelnos¢ i uprzejmos¢ kazdego nas
jest podstawa wiarygodnosci S4E S.A. Wierzymy, ze
wiasnie te wartosci sg naszym wspolnym zobowia-

zaniem i nasza wspdlna odpowiedzialnoscia i to od
nich zalezy zaufanie partneréw.

Niniejszy kodeks okresla zasady, ktére przyswiecaja
firmie w jej dziatalnoscii ktérych przestrzega kazdy z
pracownikéw w czynnosciach i relacjach, ksztattujac
przysztosc i reputacje S4E S.A.



ZASADY OGOLNE

Pod pojeciem pracownika rozumiana jest kazda osoba
zatrudnionaw S4E S.A., zaréwno kobieta jaki mezczyzna,
pracownik zatrudniony na peten etat, jak i w mniejszym
wymiarze czasu pracy, pracownik zatrudniony do wy-
konania okre$lonej pracy oraz na zastepstwo, osoby
wykonujace zlecenia Spotki oraz dzieta na jej rzecz, me-
nedzerowie, cztonkowie zarzadu, a takze prokurenci.

Wszyscy pracownicy S4E S.A. przestrzegajg przepiséw
prawa i wykonujg obowiazki stuzbowe w sposéb rze-
telny, kierujac sie uczciwoscia oraz szacunkiem wobec
wspotpracownikow, dostawcow i klientéw. Wszyscy pra-
cownicy sg réwni w obowigzku uczciwosci, rzetelnosci
i przestrzegania przepisOw prawa.

Obowigzuje nas zasada znajomosci waznych ustaw,
przepiséw i standardow obowigzujacych na rynku. Re-
spektujemy zakres obowigzywania przepiséw prawnych
i stosujemy sie do nich. Kazdy pracownik moze zwrécic
sie do swojego przetozonego w razie watpliwosci w prze-
zwyciezaniu codziennych wyzwan dotyczacych kwestii
etycznych lub prawnych.

Kazdy z pracownikéw dba o dobre imie i wizerunek
SA4E S.A.ima obowigzek powstrzymac sie od czynnosci,
ktére mogtyby negatywnie wptyna¢ na reputacje lub
na dziatalnos¢ S4E S.A. W szczegdlnosci, ale nie tylko,

obowiazek powstrzymania sie od czynnosci obejmuje
te dziatania lub zaniechania pracownika, ktére mogtyby
by¢ uznane za sprzeczne z prawem.

Kodeks zawiera wartosci etyczne, ktoérych S4E S.A.
pragnie przestrzega¢ w swojej dziatalnosci w biznesie,
jak réowniez w relacjach okotobiznesowych. Kodeks
stanowi dla pracownikéw S4E S.A. wzorzec postepowa-
nia wobec wspotpracownikéw, przetozonych, partnerow
oraz lokalnych spotecznosci.

SPOLKA ORAZ

PRACOWNICY

Stosunki Spotki z pracownikami oraz wspotpracow-
nikdw ze sobg wzajemnie oparte sg na szacunku dla
godnosci osobistej. Kazdy z nas moze i powinien
oczekiwag, ze jego lub jej godnos¢ osobista stanowi
granice, ktorej przekroczenie nie znajduje akcepta-
¢ji. Nie uznajemy dyskryminacji ze wzgledu na pte¢,
wiek, niepetnosprawnosc, rase, religie, narodowosc,
przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna,
a takze bez wzgledu na zatrudnienie na czas okreslo-
ny lub nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym
wymiarze czasu pracy. Szanujemy roznorodnos¢, ktora
stanowi o naszej sile i aspiracjach.

Wykluczamy catkowicie przemoc, napastowa-
nie,nekanie, molestowanie oraz molestowanie
seksualne i uznajemy je za dziatania sprzeczne
z wyznawanymi przez nas wartosciamiizasadami,
a przez to w zadnym stopniu nieakceptowane.
Wspieramy réwnos¢ szans kazdego pracownika
i uwazamy iz naszym obowigzkiem jest zarzadza-
nie pracownikami zgodnie z przepisami prawa oraz
w duchu wartosci, ktére wyznajemy. Motywacje,
rozwijanie sie i nagradzanie osiggnie¢ pracownikéw
uznajemy za warunki konieczne do zapewnienia
standardow jakosciowych oraz konkurencyjnosci.
Dlatego stosujemy jasny system motywacyjny dla
pracownikow




Spétka uznaje rzetelng i uprzejma komunikacje z pra-
cownikami, opartg na faktach oraz procedurach kon-
sultacyjnych, za podstawe wzajemnych stosunkéw.
W duchu solidarnosci oraz szacunku Spétka, zawsze
kiedy to mozliwe, podejmuje starania i oferuje wspar-
cie w znalezieniu nowej pracy w przypadku zwolnienia
pracownika.

Kazdy z nas ma obowigzek dofozenia wszelkich staran
w celu unikniecia wypadku, czy zranienia siebie lub
wspotpracownika oraz dotozenia wszelkich staran
w celu odwrdcenia lub zminimalizowania zagrozenia
dla mienia lub rzeczy nalezacych do Spétki.

PRYWATNOSC

Prywatnos¢ kazdego z nas oraz integralnosc jest wa-
runkiem koniecznym rozwoju i sukcesu pracowni-
kéw, a takze osiggniecia pozadanych rezultatow przez
Spétke. Kazdy z pracownikéw S4E S.A. ma prawo do
ochrony swojej prywatnosci, obowigzkiem Spotki
i kazdego pracownika jest przestrzeganie tego prawa
we wzajemnych stosunkach, w szczegdlnosci dbanie

o ochrone danych osobowych.

Dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje, ktére
mozna wykorzystac w celu ustalenia tozsamosci osoby,
w sposéb bezposredni lub posredni (np. nazwisko,
data urodzenia, numer PESEL, fotografia, adres e-mail).

Dane osobowe gromadzone i przetwarzane sg w kon-
kretnych, zgodnych z prawem, celach, a wykorzystywa-
ne s w sposéb zgodny z przepisami prawa, rzetelny
oraz transparentny dla oséb, ktérych dane dotycza.

WSPOLPRACA
Z KLIENTAMI

Nasi klienci sg kluczem do naszego sukcesu. Dystry-
bucyjny profil dziatalnosci S4E S.A. zobowigzuje do
dostarczania produktéw i ustug najwyzszej jakosci.
Nadrzednym celem dziatalnosci Spétki jest zapewnie-
nie skutecznosci oraz bezpieczenstwa oferowanych
rozwigzan, zgodnie z obowigzujacym prawem.W celu




zapewnienia realizacji tak wyznaczonych celéw, kazdy
z nas ma obowigzek znajomosci regulacji prawnych i
standardéw jakosciowych

— zaréwno krajowych, jak i miedzynarodowych,
odpowiednio do wykonywanych obowigzkéw
i zakresu czynnosci.

W zakresie relacji z klientami z sektora finanséw publicz-
nych (w szczegélnosci w wypadku, gdy zamawiajagcym
jest Skarb Panstwa, jednostki samorzadu terytorialne-
go, spotki Skarbu Panstwa, spétki komunalne) stosuje
sie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
Zamowien Publicznych (t,j. Dz.U. z 2017 r,, poz. 1579
zpdzn.zm.).

Obowigzkiem kazdego z nas jest rzeczowa, uczciwa i
uprzejma komunikacja z partnerami. Zabrania sie prze-
kazywania w jakiejkolwiek relacji informacji nieprawdzi-
wych lub podawania informacji, ktére mogtyby zosta¢
uznane za wprowadzajace istotnie w btad z uwagi na
swoj niepetny zakres lub niewtasciwy kontekst.

Strategia dziatalnosci S4E S.A. jest wykorzystywa-
nie zré6znicowanego doswiadczenia i wiedzy pra-
cownikéw S4E S.A. poprzez swiadczenie petnego
zakresu ustug IT - od dostawy nowoczesnych
i bezpiecznych rozwigzan sprzetowych, poprzez wdro-
zenia rozwigzan dla indywidualnego klienta, az po
$wiadczenie ustug serwisowych.

TAJEMNICA HANDLOWA |
OCHRONA INFORMACIJI PO-

UFNYCH

Kazdy z nas ma szczegdlny obowiazek dbatosci o pouf-
nos¢ korespondencji handlowej oraz ochrone uzyska-
nych informacji w trosce o reputacje firmy oraz uczciwa
konkurencje na rynku.

Obowiazkiem kazdego pracownika Spotki jest zacho-

wanie w tajemnicy wobec 0séb trzecich poufnych
informacji, ktére powzieli przed, w trakcie lub w zwiagzku
zwykonywaniem czynnosci stuzbowych, w szczegol-
nosci w trakcie komunikacji z partnerami biznesowymi.
Kazda transakcja, nawet jezeli nie zostaje ostatecznie
zrealizowana, objeta jest tajemnicg handlowa, a pra-
cownicy zobowigzani sg do zachowania jako poufnych
zastrzezonych informacji pozyskanych od partnera
biznesowego.

Wszelkie dziatania zmierzajace do dotarcia do poufnych
danych przez osoby do tego nieuprawnione stanowig
istotne naruszenie zasad niniejszego kodeksu i powinny
zostac niezwtocznie zgtoszone przez pracownika prze-
tozonemu.

SAE uznaje za niedopuszczalne pozyskiwanie lub ko-
rzystanie przez jakgkolwiek osobe zinformacji o uczest-
nikach rynku przy wykorzystaniu dziatar niezgodnych
Z prawem.

ZAPOBIEGANIE

KONFLIKTOWI
INTERESOW | KORUPCJ!I

S4E S.A. za podstawowe zasady relacji biznesowych
uznaje uczciwg konkurencje oraz bezstronnos¢,
zaréwno w relacjach ze swoimi partnerami, jak
i instytucjami publicznymi. Wspieramy tworzenie
regulacji z zakresu ochrony konkurencji, wierzac
w uczciwe wspotzawodnictwo nie wymagajace pod-
wazania reputacji spétek rywalizujacych o rynek IT.

Unikamy sytuacji, ktére mogtyby prowadzi¢ do
osobistych lub stuzbowych konfliktéw interesow,
a kiedy konfliktu unikna¢ nie mozna pracownicy
maja obowiazek zgtosi¢ taka oko- licznos¢ prze-
tozonemu.

Wykonujac obowiazki stuzbowe pracownicy S4E S.A.




nie moga ptaci¢ ani proponowac tapoéwek, oferowac
lub przyjmowac¢ zadnych korzysci materialnych
dla siebie lub 0séb trzecich z sektora publicznego
badz prywatnego., w szczegdlnosci pieniedzy czy
prezentéw. W szczegdlnosci obowigzkiem pracow-
nikow jest unikanie sytuacji, ktére mogtyby zostac
odebrane jako uzaleznienie decyzji majgce znacze-
nie dla dziatalnosci S4E S.A. od przekazania korzysci
majatkowej lub osobistej albo mozliwos¢ wptywu
takiej korzysci na stosownga decyzje.

Pracownicy S4E S.A. nie moga czerpac jakichkol-
wiek korzysci ani pomagac w osigganiu korzysci
z zaistniatych okazji, jakie moga powsta¢ w wyniku
wykorzystania informacji lub stanowiska w firmie.

Pracownikom wolno oferowac i przyjmowac zapro-
szenia na positki, ktérych koszt miesci sie w rozsad-
nym putapie cenowym oraz symboliczne upominki,
z wyfaczeniem sytuacji, w ktérej oferowanie lub
przyjecie takich korzysci mogtoby zosta¢ ocenione
jako niewtfasciwe, nieuczciwe, niezgodne z zasadami
uczciwej konkurencji.

W przypadku watpliwosci pracownik powinien
zwrocic sie o rade do swojego przetozonego.

Pracownikom nie wolno oferowac badz przyjmowac
od 0s6b trzecich prezentéw w postaci: pieniedzy,
pozyczek, procentéw od transakgcji, innego rodzaju
korzysci pienieznych niezaleznie od wartosci takich
korzysci.

Zabrania sie wptywania lub sugerowania wptywu
na decyzje urzednikéw, organéw publicznych lub
0s6b rozporzadzajacych mieniem Skarbu Paristwa
poprzez korzysci majatkowe lub osobiste. Obowigz-
kiem kazdego z nas jest unikanie sytuacji mogacych
poddawac w watpliwos¢ bezstronnos¢ wyzej wy-
mienionych podmiotéw.

Dokumentacja ksiegowa odzwierciedla i doktadnie
opisuje charakter transakcji ktérych dotycza. Za-
brania sie tworzenia lub prowadzenia niejawnych
lub nieewidencjonowanych kont, funduszy oraz

Srodkow.

Oferty i umowy mogaq by¢ sktadane i zawierane
w celach biznesowych lub w celu zwiekszenia kon-
kurencyjnosci, z poszanowaniem zasad uczciwosci
i bezstronnosci.

Spotka unika praktyk marketingowych lub promo-
cyjnych zmierzajacych do zwiekszenia sprzedazy
przez jakiekolwiek przedsiewziecia prowadzone
niezgodnie z prawem lub zasadami uczciwosci.

WSPOLPRACA

Z DOSTAWCAMI

Wszystkie transakcje realizowane z dostawcami Spétki,
realizowane sg na podstawie zawartych uméw. Zapfata
za wykonana ustuge lub dostarczony towar uiszczona
bedzie zgodnie z terminem oraz umowa.




SPOLECZNE
ZAANGAZOWANIE

S4E S.A.angazuje sie w dziatalnosc¢ spoteczng, wspie-
rajgc organizacje zajmujace sie niesieniem profesjo-
nalnej pomocy dla 0séb znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej. Doktadamy wszelkich staran by
by¢ spétka godng zaufania oraz wypetnia¢ swoje
obowiazki w stosunku do spotecznosci i rynkowego
otoczenia S4E S.A.

Srodki finansowe na cele charytatywne bedg przy-
znawane wedtug zasad ustalanych zarzad i powinny
byc postrzegane jako dobroczynne.

OCHRONA
SRODOWISKA

S4E S.A. angazuje sie aktywnie w kwestie ochrony
srodowiska, ktore jest dla nas i naszych pra-
cownikéw waznym obszarem zainteresowania.
Nasza firma od wielu lat czynnie pracuje nad

zminimalizowaniem swojego oddziatywania na
srodowisko. Jednym z gtéwnych celow Spotki
jest zmniejszenie zuzycia energii oraz czynne
doradztwo dla naszych klientéw prowadzace
do wyboru urzadzen optymalnych energetycz-
nie. Patrzymy w przyszto$¢ naszego srodowiska
i odnosimy sie do niego z szacunkiem.Przestrze-
ganie zasad niniejszego kodeksu jest kluczowym
elementem do osiggniecia sukcesu w dziatalnosci
Spotki. Zarzad oraz menedzerowie S4E S.A. maja
prawo i obowigzek zapewnienia przestrzegania
zasad niniejszego kodeksu przez wszystkich pra-
cownikoéw i wspotpracownikow.

PRZESTRZEGANIE ZASAD
ORAZ
WDROZENIE

Przestrzeganie zasad niniejszego kodeksu jest kluczo-
wym elementem do osiggniecia sukcesu w dziatalno-
$ci Spotki. Zarzad oraz menedzerowie S4E S.A. maja
prawo i obowiazek zapewnienia przestrzegania zasad
niniejszego kodeksu przez wszystkich pracownikéw i
wspotpracownikow.
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