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DYREKTYWA WS. UCZCIWEJ KONKURENCUJI
1. Cele i zakres wytycznych

Przepisy w zakresie przeciwdziatania nieuczciwej konkurencji zostaty stworzone z myslg o swobodzie i
efektywnosci rynkéw a w konsekwencji umozliwieniu wtasciwego funkcjonowania konkurencji. Z tego powodu
zabrania sie zawierania umow oraz dziatan zmierzajgcych do ograniczenia konkurencji. ALSO radzi sobie z
konkurencja bazujac na jakosci i wiedzy swoich pracownikoéw, jak réwniez kompleksowej obstudze klienta.
Kierownictwo Grupy jest przekonane, ze oprécz przepiséw prawa, najlepszym sposobem stuzenia interesom
spotki, jej klientéw, udziatowcow i pracownikéw jest polityka biznesowa oparta na uczciwej i efektywnej
konkurencji. Aby stuzy¢ tym interesom, niniejsza dyrektywa szczegotowo opisuje zasady okreslone w Kodeksie

Postepowania ALSO dotyczgce przeciwdziatania nieuczciwej konkurencji.

Niniejsze wytyczne majg zastosowanie do wszystkich spoétek i dziatéw grupy ALSO. Podane zasady sg wigzace
dla wszystkich pracownikéw. Jesli wytyczne sg sprzeczne z przepisami prawa w danym kraju, dopuszcza sie
zmiane poszczegoélnych zapiséw niniejszych wytycznych. Nie wolno jednak zmienia¢ zasadniczej tresci i celu
danego zapisu. Tego rodzaju odstepstwa muszg byé uzasadnione, zaopiniowane prawnie, zatwierdzone przez

gtéwnego specjaliste ds. zgodnosci z przepisami i wprowadzone za pisemng zgodg kierownictwa Grupy.

2. Sankcje z tytutu naruszenia zasad
oraz postepowanie wobec organéw
administracyjnych powotanych do
przeciwdziatania nieuczciwej
konkurencji

2.1. Sankcje
.

W przypadku naruszenia przepiséw o ochronie konkurencji, organy administracyjne naktadajg bardzo wysokie
kary i grzywny. Przyktadowo, Komisja Europejska moze natozy¢ kary w wysokosci do 10% globalnych obrotow

firmy. Wysokos$¢ kary moze zosta¢ podwojona w przypadku recydywy.

W ostatnich latach Komisja UE natozyta miedzy innymi nastepujace kary za zmowy ograniczajgce konkurencje:
1384 miliony euro (2008) na kartel producentéw szyb samochodowych (Saint-Gobain, Asahi, Pilkington, Soliver);
992 miliony euro (2007) na kartel producentéw wind i podnosnikéw (ThyssenKrupp, Otis, KONE, Schindler); 676
milionéw euro (2008) na kartel producentéw wosku (Shell, Sasol, Repsol, ExxonMobil, ENI, Tudapetrol, Hansen &
Rosenthal, MOL, RWE, Total); 519 miliondw euro na kartel przemystu gumowego (2006) (ENI, Bayer, Shell, Dow,
Unipetrol, Trade-Stomil); 388 milionéw euro (2006) na producentéw wybielaczy (Solvay, Arkema, Akzo Nobel,
Edison. FMC/Foret. Kemira. Snia).
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Naruszenie przepiséw w zakresie przeciwdziatania nieuczciwej konkurencji moze skutkowaé¢ wysokimi karami i

roszczeniami odszkodowawczymi w wysokosci do 10% globalnych obrotéw, co moze catkowicie wyeliminowaé

grupe ALSO z rynku!

Réwniez pracownicy odpowiedzialni za naruszenie przepiséw w zakresie ochrony konkurencji mogg by¢ scigani
— zaleznie od okolicznosci danego przestepstwa, za naruszenie prawa a nawet za przestepstwo karne. ALSO
moze wnosi¢ roszczenia odszkodowawcze wobec winnych pracownikéw oraz podejmowac dziatania
dyscyplinarne. W przypadku natozenia kar na pracownikéw wyzszego szczebla Spétki nie jest mozliwe, by

otrzymali oni pienigdze na poczet zaptaty tej kary badz uzyskali refundacje zaptaconej kary od ALSO.

Przepisow w zakresie przeciwdziatania nieuczciwej konkurenciji nie optaca sie tamaé.
Kazdy z pracownikow moze i musi odpowiada¢ za swoje dziatania.

Kontrakty lub umowy naruszajgce przepisy w zakresie przeciwdziatania nieuczciwej konkurencji bedg
uniewazniane w czesci lub w catosci. Organizacje biznesowe, konkurenci oraz inni uczestnicy rynku, ktérych
dotyczy ztamanie przepiséw w zakresie przeciwdziatania nieuczciwej konkurencji mogg wnosié roszczenia o
ich zawieszenie, uniewaznienie lub zakaz. Co wiecej, strona poszkodowana ma prawo wnosi¢ roszczenia

odszkodowawcze, nawet jesli naruszenie prawa byto wynikiem niedbalstwa.

Naruszenie przepiséw w zakresie przeciwdziatania nieuczciwej konkurencji nie musi by¢é zamierzone. Ztamaé
prawo mozna réwniez przez niedbalstwo. Nawet pozornie niegrozna umowa moze zosta¢ zinterpretowana jako

przejaw zamiarow konkurenta do postepowania niezgodnego z regutami uczciwej konkurenciji.

Biorgc pod uwage niebotyczne kary i roszczenia odszkodowawcze, przed jakimi moze stang¢ grupa ALSO lub
poszczegolni pracownicy, kazdy z nas musi mie¢ swiadomos¢, ze umowa ograniczajgca konkurencje nigdy nie

poptacal!

2.2. Postepowanie podczas przeszukania

Urzednicy Komisji Europejskiej oraz funkcjonariusze krajowych instytucji odpowiedzialnych za ochrone
konkurencji mogg przeszukiwaé wszelkie budynki i sSrodki transportu przedsiebiorstwa, a w przypadku
sgdowego nakazu przeszukania, réwniez gospodarstwa domowe. W szczegdélnosci moga oni:

+  kontrolowa¢ dokumenty handlowe,

«  sporzgdzac kopie,

+  konfiskowaé dokumenty i komputery,
plombowac¢ budynki firmowe,
zadac¢ ustnych wyjasnien lub

+  przestuchiwaé na miejscu w prowadzonej sprawie.
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Organom odpowiedzialnym za ochrone konkurencji nalezy stuzy¢ pomocg podczas przeszukania. Dokumenty

nalezy okazywaé¢ organom na ich zagdanie. Jesli dokumenty majg zosta¢ skonfiskowane, nalezy uprzejmie
poprosi¢ o mozliwos¢ wykonania wczesniej kopii dokumentéw, aby umozliwi¢ dalsze prowadzenie dziatalnosci

przedsiebiorstwa. Jednak w przypadku odmowy firmie nie wolno takich kopii sporzadzacé!

Mozliwa jest odmowa skiadania zeznan i niewydawanie dokumentoéw, jesli istnieje ryzyko samo-oskarzenia.
ALE
Zabrania sie:

*  niszczenia dokumentow
+  prowadzenia nieformalnych rozméw z funkcjonariuszami prowadzacymi przeszukanie

+  udzielania nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad odpowiedzi

3. Zakaz umoéw ograniczajacych
konkurencje

Przepisy o przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji zabraniajg zawierania uméw pomiedzy
firmami,podejmowania uchwat przez stowarzyszenia handlowe oraz prowadzenia wspdélnych dziatan, ktére
skutkujg lub zmierzajg do uniemozliwiania, ograniczania lub zaktécania wolnej konkurencji. Chodzi tu nie tylko
0 umowy pisemne, ale o wszelkie rodzaje swiadomej koordynacji, czyli nawet uzgodnienia ustne. Zasadniczo
celem zakazu jest powstrzymanie uczestnikéw rynku od eliminowania konkurencji i zwigzanego z nig ryzyka
poprzez $wiadoma wspétprace na praktycznym poziomie i w efekcie zmniejszanie szans innych podmiotéw na

rynku (pozostatych dystrybutoréw, producentéw, reselleréw lub klientéw korncowych).

Zabrania sie zawierania jakichkolwiek uméw z konkurentami, resellerami, dostawcami itd., ktérych celem lub
skutkiem jest uniemozliwianie, ograniczanie lub przeszkadzanie konkurenc;ji.

Sposéb zawarcia porozumienia nie ma tu znaczenia, moze ono nawet byé nieformalne (tzw. ,umowa
dzentelmenska”).

3.1. Ograniczenia konkurencji poziomej

Przepisy o przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji zabraniajg ograniczania konkurencji poziomej pomiedzy
konkurentami. Ograniczenia konkurowania poziomego maja niekorzystny i powazny wptyw na konkurencje. W
przypadku ALSO, konkurencyjnymi dystrybutorami z podobng ofertg sg na przyktad Ingram Micro, Tech Data lub
dystrybutorzy dziatajgcy regionalnie. Taka pozioma forma ograniczania konkurencji jest bardzo surowo

zakazana przez odpowiednie wtadze.
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3.1.1. Zakazane umowy i kontakty z konkurentami

Zabrania sie rozmawiania, wymiany informacji lub dokonywania uzgodnien z konkurentami w nastepujacym
zakresie:

ceny i koszty
o ceny sprzedazy lub zakupu, w tym zwigzane z nimi sktadniki kosztéw
o ceny minimalne, standardowe lub cennikowe

o wzrosty lub obnizki cen, nawet te zaplanowane, jak réwniez ich ocena, np. rozmowy o
biezagcym poziomie cen

o np.rozmowy o ograniczeniu standw zapaséw w celu podniesienia cen, o czynnikach
ksztattujgcych ceny, jak skonta, marze, metody obliczania, wzory

o zasady i warunki sprzedazy lub zakupu, ogélne lub w ramach projektu
alokacja klientéw, wspotpracownikéw lub projektow

o np. czy wolno sprzedawac statym klientom konkurencji

o np. czy wolno sprzedawac jednym klientom, a innym nie
podziat rynkéw lub obszaréow

o alokacja procentowego lub iloSciowego udziatu w rynku

o rozmowy lub uzgodnienia o udziale w rynku

o wyznaczanie ilosci kupowanych i/lub sprzedawanych produktow

wymiana cennych, niedostepnych publicznie informacji rynkowych o konkurencji, ktére przy
normalnym konkurowaniu sg utrzymywane w tajemnicy, gdyz pozwalajg wnioskowac¢ o zachowaniu
sie konkurenta

uzgodnienia o podejmowaniu wspdlnych dziatarn wobec innych konkurentéw

3.1.2. Postepowanie w przypadku proby nawigzania zakazanych kontaktow
przez konkurentéow

Zabrania sie tolerowania préb nawigzywania niedozwolonych kontaktéw przez konkurenta.

Organy zajmujace sie przeciwdziataniem nieuczciwej konkurencji oceniajg nawet pasywne tolerowanie

przekazywania informacji przez konkurenta jako objaw koordynowania postepowania w zakresie konkurencji.

Jesli przedstawiciel konkurenta préobuje rozmawia¢ o sprawach konkurowania w zabroniony sposéb, to dany

pracownik ALSO musi podja¢ nastepujgce czynnosci:

STOP: wyjasnij drugiej osobie, ze rozmowy na ten temat sg zabronione i popros jg, aby przestata
mowi¢ na ten temat.

WYJDZ: jesli druga osoba nie przestaje o tym rozmawiaé, pracownik ALSO powinien zakonczyé
rozmowe lub opusci¢ spotkanie. Wczesniej, jesli spotkanie jest protokotowane, pracownik ALSO
powinien zapisa¢ w protokole, ze wyraza protest wobec wszelkich rozmoéw o mozliwym
ograniczeniu konkurowania. Jesli protokoét nie jest spisywany, nalezy ustnie zakomunikowaé innym
obecnym osobom powdd opuszczenia spotkania.

ZGLOS: niezwtocznie zawiadom lokalnego lub gtéwnego specjaliste ds. zgodnosci z przepisami.
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3.1.3. Dozwolone kontakty z konkurencja

Dopdki nie sg poruszane kwestie wptywajgce na konkurowanie, przedsiebiorstwa moga utrzymywac ogéine,

normalne kontakty biznesowe z konkurencja.

Dopuszczalnymi kontaktami z konkurentami mogg byé¢:

* rozmowy na spotkaniach stowarzyszen branzowych

* rozmowy z dostawcami

* rozmowy dotyczgce umoéw zgodnych z prawem

+ spotkania w ramach projektéw z dostawcami lub klientami
* projekty zwigzane z fuzjg lub przejeciem przedsiebiorstwa
« udziat na platformach internetowych (B2B)

+ spotkania o charakterze prywatnym lub okazjonalnym

Dopuszczalne umowy z konkurencjg moga mie¢ nastepujgcg postac:

* sprzedaz konkurentowi
* zakup u konkurenta
+ wspoélne ztozenie oferty

* wspolne zakupy

Zaplanowane spotkanie z konkurentem musi zosta¢ odnotowane w terminarzu, wraz ze zrozumiatym i
akceptowalnym powodem spotkania. W ogdlnosci spotkanie powinno mie¢ spisany porzadek obrad, jak
réwniez nalezy sporzadzi¢ protokoét. Jesli to uzasadnione i mozliwe, w spotkaniu powinien uczestniczy¢ radca

prawny.

Akceptowalne sg rowniez rozmowy rekrutacyjne z pracownikami konkurenta. W przypadku ubiegania sie o
prace, wnioskodawca reprezentuje wtasng osobe, a nie konkurenta, ktéry z reguty nie wie o jego ubieganiu sie o

prace.

W przypadku watpliwosci nalezy odpowiednio wczesnie wigczyé w sprawe gtéwnego specjaliste ds. zgodnosci

z przepisami, aby nie doszto do jakiegokolwiek naruszenia prawa.

3.1.4. Postepowanie podczas rozméw na spotkaniach stowarzyszen
branzowych.

Przedsiebiorstwa mogg bra¢ udziat w rozmowach prowadzonych na spotkaniach stowarzyszen branzowych.
Pracownicy powinni szczegdlnie uwazaé na to, co méwig, poniewaz w tego rodzaju spotkaniach udziat biorg

réwniez konkurenci. Nalezy unika¢ stwierdzen, ktére mogg zosta¢ niewtasciwie zinterpretowane, aby unika¢
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choéby cienia wrazenia, ze chodzi o zakazane umowy. | przede wszystkim nie wolno w ramach stowarzyszen

zawiera¢ umow zabronionych przepisami o przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji.

Jesli porzadek obrad wskazuje, ze bedg omawiane drazliwe kwestie, nalezy na etapie przygotowawczym
wezwac stowarzyszenie do dokonania przegladu w celu potwierdzenia, ze dany porzadek obrad nie narusza
przepiséw o przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji. Tam, gdzie istniejg mozliwosci, nalezy uzaleznié¢ udziat
od obecnosci radcy prawnego, w przeciwnym razie pracownicy ALSO powinni odstgpi¢ od udziatu w spotkaniu.
Dotyczy to przede wszystkim wszelkich spotkan, na ktérych majg by¢ omawiane tematy zwigzane ze sprzedaza
i marketingiem lub kwestie prawne. Na inne tematy, jak np. dyrektywy, standardy, szkolenia i edukacja mozna z

reguty rozmawia¢ bez udziatu radcy prawnego.

3.1.5. Rozmowy z dostawcami

Dozwolone sg spotkania z dostawcami i udziat w dyskusjach o nowych koncepcjach proponowanych przez
dostawce. Pracownicy ALSO moga rowniez bra¢ udziat w spotkaniach organizowanych przez dostawcéw lub
klientow, na ktérych moga réwniez pojawi¢ sie konkurenci. Oczywiscie, na spotkaniach takich nie wolno
rozmawiaé¢ o kwestiach dotyczgcych ograniczania konkurencji. Przed spotkaniem ani po nim nie moze by¢

czesci ,nieoficjalnej”, na ktérej omawia sie sprawy zwigzane z konkurowaniem.

3.1.6. Sprzedaz konkurentom / zakupy u konkurentow

Sprzedaz lub zakup produktéw lub ustug u konkurenta jest dozwolony. W takim wypadku wspotprace nalezy
Scisle ograniczy¢ do celéow umowy zakupu. W takim wypadku nie wolno ujawniaé cen zakupu uzgodnionych z
innymi dostawcami. Jesli dziat zakupéw otrzyma bezposrednig oferte od konkurenta, nie nalezy ujawniac tej
informacji pozostatym dziatom przedsiebiorstwa. Ma tu jednak zastosowanie wyjatek, jesli jest wymagane
przekazanie informacji wewnetrznie na potrzeby danej transakcji handlowe;j.

Z charakteru samej transakcji handlowej musi wynikaé, ze gdy wystepujemy o informacje, otrzymujemy jg lub
udzielamy w roli klienta lub dostawcy, a nie konkurenta. Jesli informacja taka ma by¢ przechowywana
wewnetrznie, nasza rola jako klienta lub dostawcy musi wynika¢ przynajmniej z ogoélnego kontekstu transakcji

handlowe;j.

3.1.7. Uzyskiwanie informacji dotyczacych konkurencji

Aby po prostu méc utrzymac sie na rynku, firma ALSO musi i ma prawo gromadzi¢ informacje o konkurencji,

pod warunkiem, ze sg one zdobywane w spos6b zgodny z prawem.

W ogdlnosci nie nalezy wymieniaé informacji niedostepnych publicznie i ujawniajgcych zachowanie sie
konkurentéw na rynku. Sg nimi na przyktad: wzrost obrotéw, zyski z udziatéw w rynku, zyski i straty,
zamowienia, dostawcy, inwestycje, ceny lub strategie cenowe. Dopuszczalne wyjatki majg zastosowanie do
informacji uzyskanych w trakcie analizy kondycji prowadzonej w zwigzku z projektem fuzji lub przejecia

przedsiebiorstwa.
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Uzyskanie lub posiadanie informacji rynkowych nie bedzie jednak budzi¢ zastrzezen w mysl| przepiséw o

przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji gdy pochodzg one z ogdlnodostepnego Zrédta, na przyktad z
Internetu lub w indywidualnych przypadkach od klienta lub innej osoby trzeciej niebedgcej konkurentem ALSO.
Mozna réwniez wykorzystywac¢ publikacje, informacje handlowe oraz inne ogdlnodostepne zrédta. Jesli
informacja taka ma by¢ przechowywana wewnetrznie, nalezy przy katalogowaniu i archiwizacji wyraznie

zaznaczyc¢ jej zrodto. Celem jest unikniecie wrazenia, ze dana informacja moze pochodzi¢ od konkurenta.

3.2. Ograniczenia konkurencji pionowej

.

Przepisy o przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji zabraniajg réwniez ograniczania konkurencji pionowe;.
Pionowe ograniczenie konkurencji jest rozumiane jako uzgodnienia lub koordynowane zachowanie sie
przedsiebiorstw na réznych poziomach tafcucha produkcji lub dystrybucji (producent, dystrybutor, reseller).
Jako dystrybutor, ALSO mdgtby znalezé sie w roli sprawcy (dziatajac przeciwko resellerom), ale réwniez ofiary,

np. otrzymujac wigzace ceny ustalone przez producenta.

3.2.1. Ograniczanie konkurenciji poprzez regulowanie ceny odsprzedazy

Jako dystrybutor, znajdujemy sie posrodku pomiedzy producentem a resellerem. W tym kontekscie ogromne
znaczenie dla skutecznej konkurencji ma to, by dystrybutor lub reseller miat swobode ustalania cen. W
konsekwencji nie wolno ogranicza¢ konkurencji poprzez ustalone ceny, a przede wszystkim dostawca
(producent lub dystrybutor) nie moze ustala¢ cen dla dalszej sprzedazy swoich towaréw, do ktérych dealer

(dystrybutor lub reseller) musiatby sie stosowac.

Niedozwolonymi $rodkami egzekwowania okreslonej ceny sg m.in.:

narzucanie dystrybutorowi cen statych lub minimalnych, marz handlowych, maksymalnych
upustéw cenowych lub okreséw upustéw cenowych, jak réwniez podobne dziatania ze strony
dystrybutora wobec sprzedawcy detalicznego

ustalanie wigzgcych cen odsprzedazy lub nizszych limitéw cen odsprzedazy w przygotowanych z
gory formularzach zamoéwien lub innych dokumentach

narzucanie okreslonych cen promocyjnych jako warunku przydzielenia funduszy marketingowych
lub upustéw w kwocie ryczattowe;j

umowy lub uzgodnienia pomiedzy producentami i dystrybutorami i/lub pomiedzy dystrybutorami a

detalistami na temat zwiekszenia cen odsprzedazy przy wzroscie ceny zakupu u dealera

Takze inne sposoby postepowania nie stanowigce wprawdzie same w sobie naruszenia prawa, moga jednak

wigzac sie z ryzykiem i w niektérych okoliczno$ciach mogg by¢ odbierane jako niezgodne z prawem.
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Na przyktad:
+ poddanie pod dyskusje tematu cen odsprzedazy bez objasnienia przyczyn wysokosci

sugerowanych cen sprzedazy i podstawowego wyjasnienia strategii pozycjonowania i marketingu
produktéw
« czynny udziat lub uwiktanie w systematyczne obserwowanie cen odsprzedazy, ktére mozna uznaé

za kontrolowanie

+ udostepnianie pomocy do kalkulowania lub instrukcji obliczania cen odsprzedazy przez producenta

dystrybutorom lub detalistom

« drukowanie cen dalszej odsprzedazy na opakowaniach lub materiatach w celu przedstawienia cen
naliczanych w sklepie lub, jesli s3 one podawane w reklamach, bez informacji typu ,niewigzaca

cena rekomendowana”

3.2.2. Rekomendowane ceny sprzedazy

Cene sugerowang mozna podac, jesli nie jest wywierana presja na jej stosowanie.

ALE

Wywieranie wplywu na utrzymywanie zalecanej ceny poprzez wywieranie presji lub oferowanie korzysci jest
zabronione.

Zalecenie to musi pozostaé¢ prawnie i faktycznie niewigzace.

Nawet najmniejsza presja moze wystarczy¢ jako dowdd podejrzenia o naruszenie tej zasady. W efekcie

zalecenie cenowe straci swoj niewigzacy charakter.

Przyktady restrykcji zmierzajgcych do niezgodnego z prawem narzucenia stosowania niewigzgcej ceny

sugerowanej:
+ Zerwanie, opdznienie, zawieszenie stosunku umownego
* Narzucanie gorszych warunkéw handlowych
+ Ograniczanie kanatéw dystrybucji

«  Stosowanie kar, np. jednostronne obnizanie fakturowanych kwot

Przyktady zachet zmierzajgcych do niezgodnego z prawem stosowania niewigzacej ceny sugerowane;j:
+  Upusty za pozycjonowanie marki lub utrzymywanie cen
+  Wspieranie cen promocyjnych
+  Upusty

+ Ptatnosci / roszczenia w zakresie kompensowania marzy

Z drugiej strony dostawca moze, zgodnie z prawem, po prostu przekazaé firmie handlujacej liste cen
sugerowanych na jej wniosek lub przygotowac etykiety z ceng sugerowang. Dostawca moze réwniez wyjasnic¢
powody zalecanych cen oraz szczeg6towo wyjasni¢ swojg strategie w zakresie pozycjonowania i marketingu

produktow.
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3.2.3. Ograniczenia terytorialne przy eksporcie przez reselleréw

Zabronione jest uniemozliwienie sprzedawcy, odsprzedazy towaréow Ilub ustug klientom koncowym
zamieszkalym w kraju Unii Europejskiej lub w Europejskim Stowarzyszeniu Wolnego Handlu (EFTA), innym niz
siedziba sprzedawcy.

EFTA = Norwegia, Szwajcaria, Islandia i Lichtenstein

Ta reguta nie sg objete przypadki, gdy dla okreslonych towaréw lub ustug (np. ustugi w chmurze) trzeba
zagwarantowacé zgodnos$¢ z innymi przepisami niz te, ktére obowigzujg w kraju, gdzie swojg siedzibe ma

sprzedawca.

Jesli dostawca prosi pracownika ALSO o wywarcie wptywu na sprzedawce, aby zaprzestat eksportu do krajéw
UE lub EFTA innych niz jego siedziba, pracownik ALSO moze zwrdci¢ sie o porade do lokalnego Compliance
Officera lub Chief Compliance Officera. Istniejg rzadkie wyjatki, gdy takie ograniczenie moze by¢ prawnie
dopuszczalne, ale warunki prawie nigdy nie sg spetnione w kanale ITC.

3.2.4. Ograniczanie konkurencji poprzez szczegdlne umowy dystrybucyjne (wytgczna dystrybucja, ograniczanie
grona klientéw, dystrybucja selektywna, wytgczenie handlu online, powigzywanie z innymi czynnikami, zapisy o
niekonkurowaniu)

Ponadto konkurowanie moze by¢ ograniczane pionowo niezgodnymi z prawem $srodkami w umowach
dystrybucyjnych, stanowigcych o dobieraniu partneréw w dystrybucji lub klientéw albo ograniczaniu liczby
punktéw sprzedazy. To, czy takie umowy sg zgodne z prawem, zalezy od okoliczno$ci danego przypadku (np.
odpowiednie udziaty producenta i dystrybutora w rynku). Z tego powodu ponizsze umowy handlowe wolno
zawiera¢ wytgcznie po wczesniejszym pozytywnym zaopiniowaniu przez gtéwnego specjaliste do spraw

zgodnosci z przepisami pod katem przepiséw o przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji:

umowy o wytgczng dystrybucje (producent dostarcza towar tylko do jednego dystrybutora na
danym terenie)
umowy, w ktoérych dystrybutor lub reseller zobowigzany jest dostarcza¢ okreslony produkt tylko
jednemu nabywcy (wytgcznos$é dostaw)
umowy, w ktérych nabywcy sg zobowigzani nabywa¢ catos¢ lub znaczng czesc¢ okreslonych
produktéw od tylko jednego dealera lub producenta (jedna marka)
umowy na selektywng dystrybucje (producent wybiera swoich dealeréw w oparciu o narzucone
kryteria jako$ciowe lub ilosciowe, zabraniajgc dystrybutorowi sprzedazy produktéw
nielicencjonowanym dealerom). Celem dystrybucji selektywnej moze by¢, na przyktad,
zagwarantowanie jednakowych standardéw jakosci w zakresie wsparcia produktowego w ofercie
produktow lub obstudze klienta. W systemach dystrybucji selektywnej ilosciowo liczba mozliwych
punktow sprzedazy jest ograniczana bezposrednio, na przyktad poprzez ograniczenie dealeréw na
danym obszarze co do liczby lub osiggania okreslonych obrotéw.

+ umowy wytgczajace lub ograniczajgce odsprzedaz dealerom internetowym

uzaleznienie sprzedazy produktu od zakupu innych towaréw lub ustug
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umowy z klauzulg niekonkurowania (dystrybutor/detalista jest zobowigzany nie oferowac na

sprzedaz zadnych produktéw lub ustug bedacych konkurencyjne wzgledem towaréw lub ustug
objetych umowsg)
umowy zawierajgce ograniczenia terytorialne niepozwalajgce ALSO na dystrybucje wyrobow lub

ustug do wszystkich krajéw EU i EFTA

Przeglad dokonywany przez gtéwnego specjaliste ds. zgodnosci nie zastepuje wymogu dokonania innych -
przegladéw zgodnie z pozostatymi regulaminami wewnetrznymi. Przeglad zgodnosci z przepisami w zakresie
przeciwdziatania nieuczciwej konkurencji nalezy przeprowadzi¢ w taki sam sposéb, takze wtedy gdy umowa
jest zawarta jedynie ustnie, istnieje jedynie jednostronne pisemne lub ustne zobowigzanie ze strony ALSO lub

jesli ALSO zamierza uzyskac takie zobowigzanie od resellera.

4. Naduzywanie dominujacej pozycji
na rynku

Firmy majgce dominujgca pozycje na rynku dziatajg niezgodnie z prawem, jesli pozycji tej naduzywaja.

W ponizszych zapisach przyjeto, ze firma nie ma pozycji dominujacej na rynku. Nalezy przyja¢, ze ALSO NIE ma
dominujacej pozycji na odpowiednich rynkach. Kierownictwa spétek grupy ALSO musza jednak sprawdzaé
udziat danej firmy w rynku co najmniej raz w roku i informowaé gtéwnego specjaliste ds. zgodnosci, jesli
zaistniata znaczaca zmiana.

Nawet jesli lokalna spo6tka nie ma dominujacej pozycji na rynku, powinno unika¢ sie postepowania wobec
konkurencji w sposéb opisany ponizej bez wczesniejszego zaopiniowania przez dziat prawny lub radcéw
prawnych, poniewaz postepowanie takie moze mimo to spowodowac¢ problemy prawne z innych powodoéw

zgodnie z obowigzujgcymi lokalnie przepisami.

4.1. Definicja dominujacej pozycji na rynku

To, czy firma ma dominujgcg pozycje na rynku, ocenia sie po wielkosci jej udziatu w rynku. Firme zawsze uwaza
sie za majgcg dominujgcg pozycje na rynku w sytuacji, gdy jest ona w stanie utrudnia¢ efektywne
konkurowanie. To samo dotyczy sytuacji, gdy firma nie ma zadnych godnych uwagi konkurentéw na danym
rynku, nie napotyka na zadne znaczgce wspoétzawodnictwo albo ma pozycje na rynku zdecydowanie usuwajgcg
konkurentow w cien. W przepisach niektérych krajow zaktada sie, ze tak juz jest, gdy udziat w rynku wynosi
jedng trzecig. Zgodnie z europejskimi przepisami w zakresie konkurencji pozycje dominujgcg zaktada sie

dopiero przy wyzszym udziale na rynku.
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Dany rynek w wiekszosci okresla zaréwno produkt, jak i skala geograficzna:

Rynek danego produktu obejmuje wszelkie produkty i/lub ustugi, ktére sg uznawane przez
klienta za zamienniki lub substytuty pod wzgledem charakterystyki, ceny i przeznaczenia
produktu;

Odpowiedni rynek geograficzny obejmuje obszar, na ktérym dane firmy uczestniczg w
dostarczaniu produktow lub ustug i w ktérych warunki konkurowania sg wystarczajgco

jednorodne.

Po zdefiniowaniu rynku produktu i rynku geograficznego, nalezy ustali¢ dostawcoéw i klientéw aktywnych na
tym rynku. W oparciu o te informacje mozna okresli¢ ogdlng wielko$¢ rynku oraz, w oparciu o wielko$é

sprzedazy poszczegdlnych produktéw na danym obszarze, udziaty rynkowe poszczegélnych dostawcow.

4.2. Dyskryminacja poprzez dominujaca pozycje na rynku
|

Firma posiadajgca dominujgcg pozycje na rynku nie moze réznicowac traktowania swoich klientow, jesli
pozostate okolicznosci sg poréwnywalne. Przyktadowo, zabrania sie stosowania innych cen lub udzielania
innych rabatéw temu samemu rodzajowi klientéw w jednakowych okolicznos$ciach. Z drugiej strony, dozwolone
jest udzielanie klientom réznych rabatéw lub réznych zasad i warunkéw sprzedazy w przypadku specjalnych

ustug.

4.3. Utrudnianie konkurencji przez firmy o dominujacej
pozycji na rynku

Firma posiadajgca dominujgca pozycje na rynku nie moze blokowaé swoim konkurentom dostepu do klientow

lub dealerow.

Przyktadami utrudnieri dla konkurentow sa:

sprzedaz ponizej kosztéw (dumping) w celu wykluczenia konkurentéw z rynku.

bojkot i/lub nieuzasadniona odmowa dostarczania.

rabaty lojalno$ciowe i systemy premii z myslg o zatrzymywaniu klientéw. Firma moze dodatkowo
umacniaé swojg pozycje na rynku takim postepowaniem, poniewaz klienci w celu otrzymania znizek
bedg kupowac jeszcze wiecej w firmie majgcej dominujgcg pozycje na rynku.

tzw. ,klauzula angielska” w umowach, zgodnie z ktorg klienci objeci takg umowag moga kupowaé
produkty u konkurentéw jedynie w przypadku, jesli przed zakupem podadzg nazwe konkurenta, cene
oraz nabywang ilos$¢.

sprzedaz wigzana: towary, w zakresie ktorych firma ma pozycje dominujgcg, sg sprzedawane

jedynie tgcznie z innymi towarami.
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4.4. Wywieranie presji rynkowej na zalezne firmy

| wreszcie, przepisy o przeciwdziataniu nieuczciwej konkurencji zabraniajg wywierania presji rynkowej. Zakaz
ten jest wymierzony w firmy o mocnej pozycji rynkowej w sytuacji, gdy mali lub $redni dostawcy okreslonych

towaréw sg od tych firm zalezni w takim zakresie, ze praktycznie nie majg mozliwos$ci znalezienia alternatyw.

Przyjmuje sie istnienie zaleznosci od dostawcy lub resellera, jesli oprécz znizek otrzymuje sie od nich regularnie
specjalne traktowanie lub inne ptatnosci z tytutu uméw, ktére nie sg przyznawane podobnym klientom. Od
uzaleznionych dostawcéw nie mozna réwniez domagac sie gwarantowanej marzy. To oznacza, ze pdzniejsza
zmiana warunkow z tego powodu, ze konkurent ALSO oferuje poréwnywalny produkt w nizszej cenie, jest

niedozwolone.

5. Postanowienia ogdlne

5.1. Wprowadzenie w zycie
I

Od lokalnego kierownictwa spoétek grupy wymaga sie poinformowania swoich pracownikéw o tresci tych -
wytycznych i poinformowania o koniecznosci stosowania sie do nich za pomocg jasnych instrukgji i

prowadzenia kontroli.

5.2. Osoby kontaktowe, powiadomienia, rzecznik praw




S4E

CENTRALA

S4E SA.

ul. Inflancka 4B
00-189 Warszawa

https://www.s4e.pl/kontakt/
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